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MINISTERUL MUNCII

S1 JUSTITIEI SOCIALE Nesscret

Agentia Nationala pentru PLati si Inspectie Sociali
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Harghita

RAPORT DE ACTIVITATE
privind activitatea compartimentului de inspectie sociali din cadrul AJPIS Harghita

pe perioada octombrie 2018 - septembrie 2019

Compartimentul de Inspectie Sociald din cadrul AJPIS Harghita isi desfésoara activitatea cu un numdr
de 4 inspectori inspectori sociali, §i are ca principale atributii desfasurarea activitatii de control si
monitorizare privind acordarea beneficiilor de asistentd sociali §i serviciilor sociale, controleaza si

monitorizeaza modul in care sunt respectate prevederile legale referitoare la activitatea de asistenta
sociald la nivelul judetului Harghita.

In pericada analizats, principalele activitati desfasurate privesc domeniile amintite, dupd cum
urmeaza:

Descrierea activitatii pentru perioada octombrie - decembrie 2018

S-au realizat un numdr de 22 verificari servicii de asistent3 sociald in vederea acordirii subventiei din
bugetul de stat, conform Legii nr.34/1998, lista serviciilor verificate este prezentata in tabel.
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nr. |FURNIZOR DE SERVICIU

SERVICIU

Asociatia "Caritas Alba lulia - Asistenta

Centru de ingrijire medicald si
asistenta sociald la domiciliu

1{Medicald si Sociald” (CIMAS) M-ClUC
Asociatia Sociald Umanitara Crestina Ora

2|International CP copii
Asociatia Sociald Umanitara Crestind Ora

3|International Addpost de noapte

Asociatia “Caritas - Asistentd Sociald” Filiala

Centru de zi pentru servicii de

4{Organizatiei CARITAS Alba lulia asistentd comunitard Gheorgheni
5|Fundatia Sf. Francisc CR SF.ANA

6|Fundatia Sf. Francisc CTF Lizarea

7|Fundatia Sf. Francisc CTF Lizarea

8{Organizatiei CARITAS Alba lulia

Asociatia "Caritas - Asistenta Sociald” Filiala

Centru de zi pentru persoane adulte|
cu dizabilitati , Sfantul Augustin”

o

Organizatiei CARITAS Alba lulia

Asociatia "Caritas - Asistentd Sociald” Filiala

Centru de zi pentru servicii de
asistentd comunitard Odorheiu
Secuiesc

10{Organizatiei CARITAS Alba lulia

Asociatia “Caritas - Asistentd Sociald” Filiala

Serviciu de educare timpurie
Odorheiu Secuiesc

11{Fundatia Crestina Diakonia

Centru care acordd servicii de
ingrijire si asistentd la domiciliu

12|Organizatiei CARITAS Alba lulia

Asociatia “Caritas - Asistenté Sociald” Filiala

Centru de z pentru copii cu
dizabilitati ,Marton Aron”

13|Asociatia Cdminul de batrani Sf Elisabeta

CR Sf. Elisabeta

14|Fundatia Sf. Francisc

CR. copii Biile Tusnad

15|Fundatia Sf. Francisc

CR. copii Pldiesii de Jos

Asociatia "Caritas Alba lulia - Asistenta
16|Medicald si Sociald”

CIMAS Cristuru Secuiesc

=
~d

Fundatia Jakab Lajos

Camin de batréni ecumenic “KISS
ROZALIA"

Asociatia "Caritas Alba lulia - Asistent3
Medicala si Sociald"

CIMAS Odorheiu Secuiesc

Asociatia "Caritas Alba lulia - Asistent3

18

19|Medicald si Sociald” CR Sf. Luca
Asociatia “Caritas - Asistenta Sociald” Filiala

20|Organizatiei CARITAS Alba lulia CZ copii rromi
Asociatia “Caritas Alba lulia - Asistentd

21|Medicald si Sociald"” CIMAS Joseni

22|Asociatia Samaritanilor CR Pastor Bonus

CR=centru rezidential
CZ=centru de zi

CP=centru de plasament

CTF= casd/camin de tip familial

CIMAS=Centru de ingrijire medicala si asistentd sociala la domiciliu



in_perioada octombrie-decembrie anul 2018 s-a realizat o singurd evaluare in vederea acordérii
licentei de functionare a furnizorului de servicii Asociatia "Caritas Asistentd Sociald” filiala

Organizatiel Caritas Alba lulia Targu Mures, pentru serviciul Centrul de zi pentru copii cu
dizabilitdti "Sfanta Ana”, din municipiul Odorheiu Secuiesc §i un numdr de 10 monitorizari cu
privire la respectarea standardelor minime obligatorii dupa licentierea serviciului.

S-a realizat un control inopinat la Asociatia "Caritas Alba lulia - Asistentd Medicald si Sociald”,
serviciul Locuinta protejata pentru persoanele varstnice, deoarece furnizorul de servicii nu a solicitat
licentierea serviciului social.

S-a realizat o monitorizare privind realizarea masurilor pentru accesibilizarea serviciului de evidenta
a populatiei SPCLEP Odorheiu Secuiesc

iCampania “Controlul de fond al serviciilor publice de asistent3 sociala” anul 2018

Obiectivul general al Campaniei a fost: "Verificarea respectarii prevederilor Hotdrdrea Guvernului nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor publice
de asisten{d sociald i a structurii orientative de personal, de cdtre serviciile publice de asistentd
sociald”

Din cele 14 servicii publice de asistenta sociala la nivelul oraselor/ comunelor, stabilite de cétre ANPIS,
au fost verificate un numar de 11 primdrii astfel: 1 serviciu public de asistentd sociald aflat in

subordinea Orasului Balan si 10 compartimente functionale in aparatul de specialitate al primarului

din cadrul primériilor: Sincraieni, Santimbru, Tugnad, Martinis, Danesti, Tomesti, Sandominic,

Frumoasa, Lunca de Sus §i Lueta.

Perioada controlului:15.10.2018 - 18.12.2018, perioada controlata au fost anii 2016-2017-15.12.2018

w»Controlul de fond al serviciilor publice de asistentd sociala”, la cele 3 Servicii publice de asistent3
sociala la nivelul oraselor/ comunelor, ramase neverificate in anul 2018, respectiv Leliceni, Cipélnita,
Vlahita, s-a realizat in perioada:16.01.2019-04.02.2019

Deficiente constatate in urma actiunii de control

< La SPAS Tugnad 1in timpul controlului s-a constatat ca un titular, care este plecat in
strainatate, a beneficiat de VMG si Al necuvenit, iar drepturile la ASF au fost incetate. Urmare s-a
emis Dispozitia primarului nr.329/08.11.2018, pentru incetarea acordérii beneficiului §i recuperarea
sumelor necuvenite, in valoare de 510 lei la VMG si 290lei la Al. Evaluarea activitatii personalului
pentru anul 2017 s-a realizat in timpul controlului.

<+ La SPAS Tomesti cu ocazia verificarilor s-a constatat ca o persoana adultd cu handicap vizual
grav beneficiaza atat de serviciile unui asistent personal angajat la UAT cat si de o indemnizatie
acordatd de DGASPC Harghita cu titlu de indemnizatie lunara de insotitor pentru persoand cu handicap
vizual. In dosarul asistentului personal se regéseste acordul DGASPC HR si o adres3 ciitre UAT Tomesti
prin care DGASPC Harghita notifica suspendarea platii indemnizatiei de insotitor, incepand cu data de
01.03.2018. n timpul controlului s-a luat legitura prin telefon cu personatul DGASPC pentru a lua
masuri urgente privind incetarea acordarii indemnizatiei, stabilirea si recuperarea platilor necuvenite.

¢  La SPAS Santimbru din cele doua persoane angajate la SPAS, o persoana figureaza pe un post de
asistent social, dar nu are studiile necesare postului. Corectarea denumirii postului se va realiza la
prima sedinta a C.L., in sensul ca persoana va fi incadratd pe un post de referent. Fisele de post au
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fost reinnoite cu atributfile prevazute in Anexa 3 in timpul controlului, toate atributiile fiind trecute
in fisa posturilor celor doua persoane angajate

<+ La SPAS Martinis in urma controlului s-a constatat cd pentru un asistent personal nu a fost
incetat contractul de muncd in urma modificirii gradului de handicap al persoanei cu dizabilitati.
Conform Certificatului de incadrare in grad de handicap nr.2761/18.10.2017, beneficiarul se
incadreaza in gradul de handicap ACCENTUAT. Pentru pericada 19.10.2017-31.10.2018 persoana a
incasat salariu in baza CIM incheiat fird temei legal in sumi totali de 16.181 lei. Tn urma controlului
persoana a inceput restituirea sumelor necuvenite.

<  La 5PAS Lunca de Sus s-a constatat existenta unui caz in care VMG a fost acordat pe numele
sotului iar ASF pe numele sotiei. Tn timpul controlului s-a realizat o anchetd sociald in urma caruia
cele doua beneficii au fost trecute pe numele sotului.

¢ La SPAS Lueta pentru sezonul rece 2018-2019, dispozitiile privind acordarea ajutorului pentru
incalzirea locuintei nu au fost inménate beneficiarilor, dispozitiile s-au transmis in timpul controlului.

< La SPAS Frumoasa s-a constatat nerespectarea prevederilor art.10 alin.(1) din H.G. nr.50/2011
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul
minim garantat si ICC, cu privire la inregistrarea documentelor. Deficienta s-a remediat in timpul
controlului. S-a constatat existenta unui numdr de 2 cazuri in care VMG a fost acordat pe numele
sotului iar ASF pe numele sotiei. Tn timpul controlului s-a realizat cite o anchet sociald in urma
caruia cele doud beneficii au fost trecute pe numele sotului.

% La SPAS Dénesti s-a constatat la un numar de 6 cazuri ASF/VMG suspendarea acordirii
drepturilor, degi beneficiarii nu mai au dreptul la aceste beneficii (au venituri care depésesc nivelul
stabilit pentru acordarea drepturilor sau detin bunuri ce conduc la excluderea acordirii beneficiilor).
Emiterea dispozitiilor privind incetarea drepturilor s-a realizat in timpul controlului. S-a constatat
nerespectarea prevederilor art.10 alin.(1) din H.G. nr.50/2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat si ICC, cu
privire la inregistrarea documentelor. Deficienta s-a remediat in timpul controlului.

< La SPAS Bilan in urma controlului s-a constatat ci din dosarele de personal lipsesc evaludrile
anuale, actele aditionale la Contracte Individuale de Munci nu au fost semnate. Actele aditionale la
contracte §i fisele de evaluare au fost semnate in timpul controlului. Anchetele sociale au fost
completate superficial la partea de solicitare a beneficiilor, fapt care s-a remediat in timpul
controlului. Tn unele dosare ale beneficiarilor se regasea numai actele de identitate expirate, Actele
de identitate valabile au fost solicitate in timpul controlului. Cuantumurile in unele dispozitii ale
primarului privind acordarea/modificarea dreptului sunt completate gresit la stabilirea beneficiului.
Aceste deficiente au fost remediate in timpul controlului.

Deficiente identificate la cele 3 UAT verificate ulterior:

<+ La SPAS Leliceni in timpul controlului s-a constatat ci "Lista cu beneficiarii de ajutor social,
precum §i persoanele care urmeaza sa efectueze/au efectuat actiuni sau lucrari de interes local” nu a
fost elaborata si afisatd, elaborarea si afisarea acestuia s-a realizat in timpul controlului, Dispazitiile
primarului nu au fost emise si comunicate beneficiarilor in toate cazurile. Dispozitiile au fost emise i
transmise beneficiarului in timpul controlului. S-a constata ci "Situatia lunara privind persoanele din
familiile beneficiare de ajutor social pentru activitatile realizate” au fost trimise gresit la AJPIS HR,
persoana cu atributii a fost consiliatd in acest sens. Au fost identificate plati necuvenite in valoare de
534 lei la ASF si 137 lei la Al, cu ajutorul inspectorilor sociali s-a creat o bazi de date cu privire la
persoanele aflate in situatie de risc.
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¢ La SPAS Cépilnita s-a constatat ci Planul de actiuni nu contine repartizarea orelor de munca,
beneficiarii nu sunt informati prealabil cu privire la data si locul unde si la ce data sunt obligati sa se
prezinte pentru efectuarea lucrérilor de interes local, elaborarea §i afisarea planului s-a realizat in
timpul controlului. A fost identificatd o platd necuvenitd in valoare de 40 lei la Al, debitul a fost
constituit in timpul controlului.

<+ La SPAS Vlahita s-a constatat ca nu se tine evidenta orelor de munca realizata, la sfarsitul
lunii viceprimarul comunic3 verbal persoanei cu atributii in domeniul gestiondrii dosarelor de ajutor
social beneficiarii care nu s-au prezentat la munci, in urma comunicirii verbale plata ajutorului social
se acordd sau se suspenda. Viceprimarul a fost consiliat cu privire la modul de evidentiere al
activitatilor realizate, evidentierea orelor s-a realizat in timpul controlului.

Referitor la organizarea si functionarea serviciilor publice de asistenta sociali:

Din cele 11 SPAS verificate, la numai 3 primdrii (Comuna Tomesti, Comuna Sincraieni si Comuna
Santimbru) este elaborat Regulamentul de organizare si functionare cu respectarea prevederilor
legale. La nivelul orasului Bilan, Serviciul Public de asistenta Sociala nu s-a organizat la nivel de
directie in conformitate cu art.113 din legea 292/2011, legea asistentei sociale, cu completirile si
modificarile ulterioare.

Din cele 3 SPAS verificate ulterior, numai la cele 2 primarii comunale ( Comuna Leliceni si Comuna
Capilnita) este elaborat Regulamentul de organizare si functionare cu respectarea prevederilor legale.
La nivelul orasului Vidhita, Serviciul Public de asistentd Sociald nu s-a organizat la nivel de directie in
conformitate cu art.113 din legea 292/2011, legea asistentei sociale, cu completarile si modificarile
ulterioare.

Numai la un numar de 2 SPAS-uri, la Comuna Tomesti si Vi3hita, este elaboratd §i este conform
legislatiei in vigoare Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale si planul anual de actiune.

Dintre cele 14 primarii verificate niciunul nu subventioneazi servicii sociale.

Numai un singur UAT, Comuna Martinis, pune la dispozitia publicului pe site-ul propriu cererile
beneficiilor de asistentd sociald in format editabil. La restul primariilor formularele apar in format
PDF sau nu sunt deloc postate pe site.

Din cele 14 primdrii la un numér de 12 servicii publice de asistentd sociald la nivelul comunelor
accesul la mediul fizic este realizat cu respectarea prevederilor legale in vigoare, accesul la mediul
informational §i comunicational este realizat partial in sensul ca s-a constatat existenta
pictogramelor, panourilor de informare (avizier) dar pagina de internet este accesibilizats numai la
Comuna Martinis. La Orasul Balan, accesul la mediul fizic este realizat partial(rampa de acces nu are
mana curenta, grupul sanitar nu este dotat cu bari de protectie, pragul prezintd o denivelare de 10
cm, nu sunt locuri de parcare adaptate). Accesul la mediul informational §i comunicational este
realizat tot partial in sensul c3, nu are angajat interpret autorizat al limbajului mimico-gestual si
pagina de internet nu este accesibilizata. La Orasul Vidhita, accesul la mediul fizic este realizat
partial, nu se permite accesul persoanelor cu dizabilitagi catre biroul de audiente, nu este asigurat
un grup sanitar adaptat nevoilor persoanelor cu handicap locomotor. Nu existd interpret autorizat al
timbajului mimico-gestual i pagina de internet nu este accesibilizata

La majoritatea SPAS-urilor existd o singurd persoan sau dou3 persoane cu atributii in domeniul
asistentei sociale care din lipsd de personal mai indeplinesc §i alte atributii care nu figureaza in fisa
de post. Din partea UAT-urilor nu au fost facute demersuri in privinta angajarii altor persoane pentru
realizarea atributiilor. In majoritatea cazurilor, solutionarea cererilor privind beneficiile de asistenta
sociala se realizeaza de citre o singura persoand. Cu ocazia verificirii dosarelor de personal s-a
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constatat ca din cele 14 primarii numai la Comuna Santimbru si la Comuna Tomesti au fost reinnoite
fisele de post cu atributiile prevazute in Anexa 3 al HG 797/2017. La comuna Tusnad si la Orasul
Balan nu existd concordanti intre Statul de functii aprobat, Organigrama aprobati §i dosarele
persoanelor angajate. La Orasul Bilan, administratorul "Centrului de zi pentru copii ai caror parinti
sunt plecati in strainatate” nu apare pe Statul de functii, in dosarele de personal ale asistentilor
personali au fost gasite documente nedatate sau neinregistrate, acte de identitate expirate, CIM
nesemnat, fise de post nesemnate de cétre angajat, s-a constatat lipsa evaluirilor anuale. La Comuna
Sincraieni nu existd persoana desemnati pentru monitorizarea asistentilor personali. La Comuna
Santimbru asistentul social nu are studiile necesare postului. La Comuna Lunca de Sus,in organigrama
si in statul de functii personalul angajat figureazs pe post de referent-cu studii medii, iar in fisa
postului denumirea postului este "asistent social”. Persoana care este angajatd in cadrul
compartimentului detine Diploma de Licenta in stiinte administrative - Administratie publica, la orasul
Vidhita, in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitai, nu exista proceduri elaborate , atributiile nu
se regdsesc in fisele de post, n sunt respectate prevederile Legii nr.448/2006 privind drepturile
asistentilor personali, care in anul 2018 nu au beneficiat de concediu de odihna

Nu sunt servicii de asistentd sociala rezidentiale sau de zi dezvoltate la nivelul niciunei comune/orag,
numai in orasul Balan functioneazi un Centru de zi pentru copii 1-3 ani §i un Centru de zi pentru copii
cu parintii plecati la munc3 in striinatate, toate subordonate secretarului Orasului Balan, dar acestea
functioneaza fara licentd de functionare.

Din cele 14 UAT verificate numai Compartimentul de Asistent Sociald din cadrul primariei Comunei
Lueta - este acreditat. La nivelul comunei functioneaza o cantind sociala, care detine licenta de
functionare.

In domeniul cresterii si ingrijirii copiilor - La SPAS Martinis s-a organizat acordarea serviciilor sociale
de catre SPAS destinate protectiei si promovarii drepturilor copilului in ceea ce priveste servicii de
consiliere familiald, organizate in conditiile legii. La celelalte SPAS-uri nu s-a organizat.

Interventia SPAS in ceea ce priveste copilul aflat in ii de risc si a realizdrii activitatii de
prevenire a separarii copilului de familia sa - Primériile nu au elaborate proceduri, atributiile nu se
regasesc in fisa de post, nu sunt incheiate contracte/protocoale prin care SPAS se asigurd cd primeste
informatii de la unitatile medicale, unitatile scolare etc.,

Identificarea copiilor cu parintii plecati in striinitate - Din cele 14 primarii, numai la Comuna Mértinis

exista procedurd de solutionare a situatiei copilului cu parintii plecati in strdinatate. Numai doui
primdrii, Comuna Lueta si Comuna Frumoasa indeplineste atributiile previzute in art.4 din HG
79712017 in vederea sprijinirii familiilor pentru cresterea si ingrijirea copilului cu parintii plecati la
munca in strdindtate. La Orasul Bilan existd o listd cu un numir de 113 copii, ai caror parinti sunt
plecati la munca in strdindtate, primita de la o unitate scolard, dar pentru acesti copiii personalul nu
a realizat atributiile previzute in legislatia in vigoare.

Monitorizarea evolutiei copilului aflat intr-o situatie de risc - nu se realizeazi la nici o primérie,

numai in cazul in care DGASPC solicita informatii. Nu existi registru de evidenta a copiilor aflati in
situatie de risc, nu exist3 proceduri de lucru si de transmitere a datelor ciitre DGASPC.

Interventia SPAS in ceea ce priveste copiii/tinerii aflati intr-o misuri de protectie ciald sau a celor
caro a incetat masura de protectie speciali: Nu sunt elaborate proceduri, nu exista documente
scrise cu privire la aceste atributii

nitorizarea situatiei lului cu dizabilitati
Din cele 14 SPAS-uri verificate numai la SPAS Tomesti sunt elaborate proceduri, si se implici in
monitorizarea postservicii. La niciun SPAS nu este realizats reevaluarea cazurilor.
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- Prevenirea si combaterea violentei domestice

SPAS-urile verificate nu au infiingat si nu acordd servicii de prevenire §i combatere a violentei
domestice, prevazut in HG 797/2017. Nu sunt elaborate proceduri, atributiile nu se regasesc in fisa
de post, nu sunt inregistrate cazuri. In bugetul anului 2018 nu sunt sume previizute pentru sustinerea
serviciilor sociale si a altor masuri de asistentd sociald pentru prevenirea i combaterea violentei in
familie.

- Persoanele adulte cu dizabilitati

In domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati, UAT-urile nu acorda servicii de ingrijire la domiciliu dar
au contractat astfel de servicii cu alfi furnizori, mai putin Comuna Sincriieni, Comuna Mértinis,
Comuna Lueta si Comuna Sandominic, care nu au contractat servicii cu alti furnizori de servicii pentru
ingrijire la domiciliu, din motivul c& nu sunt solicitiri in acest sens.

- ingrijirea persoanelor varstnice si a persoanelor adulte aflate in situatii de dificultate

La un numar de 14 UAT nu sunt servicii sociale acordate de SPAS-uri avdnd drept scop exclusiv
prevenirea §i combaterea saraciei §i riscului de excluziune sociald a persoanei adulte §i a persoanei
vérstnice

- Beneficiile de asistentd sociald acordate de la bugetul de stat persoanelor aflate in dificultate

Selectia dosarelor verificate s-a realizat cu respectarea prevederilor metodologiei, adica la fiecare
SPAS un numar de 10 dosare ASF, 10 dosare VMG si 40 dosare Al, unde era cazul.

»  Acordarea beneficiilor de asistentd sociald - Dosarele beneficiarilor contin toate documentele
necesare conform prevederilor legale dar aceste documente sunt elaborate superficial.

SPAS Balan s-a constatat ci anchetele sociale au fost completate superficial, problema s-a remediat
in timpul controlului, unele dosare contin acte de identitate expirate, actele de identitate valabile au
fost solicitate in timpul controlului iar in unele dispozitii ale primarului cuantumurile stabilite au fost
incorecte (cu toate ca dreptul a fost acordat corect de citre AJPIS Harghita), aceste dispozitii au fost
refacute in timpul controlului.

La Comuna Tugnad, s-a constatat ci in 3 cazuri anchetele sociale nu au fost realizate corect de
personalul primdriei, in sensul cd nu au fost trecute toate persoanele din familie care locuiesc
impreund, deoarece in documentele de identitate persoana figureazi cu o alt3 adress. Tot la Comuna
Tusnad s-a constatat ca un titular, care este plecat in striinatate a beneficiat de VMG si Al necuvenit.
Urmare s-a emis Dispozitia primarului nr.329/08.11.2018, pentru incetarea acordirii beneficiului si
recuperarea sumelor necuvenite, in valoare de 510 lef la VMG i 290 lei la Al

> Respectarea obligatiilor legale de cétre primari

- Documente din care rezultd efectuarea orelor de muncé si instructajul privind normele de tehnics a
securitatii muncii pentru toate persoanele care presteazi actiuni ori lucrari de interes local - numai la
Comuna Lunca de Sus nu s-a realizat

- Din evidentele primériei Orasului Vighita, prezentate inspectorilor sociali nu rezults numirul de ore
lucrate de catre fiecare beneficiar in parte. La sfarsitul lunii viceprimarul comunici verbal persoanei
cu atributii in domeniul gestionarii dosarelor de ajutor social beneficiarii care nu s-au prezentat la
munca, in urma comunicarii verbale plata ajutorului social se acords sau se suspenda. Viceprimarul a
fost consiliat cu privire la modul de evidentiere al activitatilor realizate
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- Borderourile/ situatiile centralizatoare au fost transmise citre AJPIS Harghita la timp in toate
cazurile, mai putin Comuna Danesti, care in anul 2018 nu a comunicat citre AJPIS Harghita orele de
lucru realizate de catre beneficiarii ajutorului social.

Stabilirea legdturii de cauzalitate dintre activitatea SPAS si_deficientele constatate in controlul de

fond

Primériile au un numéar de personal foarte redus cu atributii in domeniul asistentei sociale, in
majoritatea cazurilor, Compartimentul de asistenta sociald are angajat o singurd persoand, care nu si
poate indeplini toate atributiile prevdzute de lege mai ales c& in unele cazuri primesc atributii si in
alte domenii de activitate.

Concluzii:

v"  La majoritatea primériilor controlate implementarea prevederilor HG nr.797/2017 nu se
realizeazd conform prevederilor legale, nu sunt respectate termenele prevazute de lege privind
realizarea reorganizarii, elaborarii, reinnoirii documentelor prevazute de legislatia in vigoare.

v Pana la demararea Campaniei de control, primiriile controlate nu detineau o evidenta la nivel
de UAT cuprinzand toti beneficiarii cu dreptul la servicii de asistent3 sociale.

¥ La unele primarii, din cauza lipsei de personal, salariatii cu atributii de asistentd sociald sunt
supraincarcati, avand atributii si in alte domenii, fapt ce poate contribui la sciderea nivelului
calitatii serviciilor la compartimentele de asistenta social3,

¥ La nivelul primériilor verificate implementarea prevederilor HG nr.797/2017 nu se realizeazs
conform prevederilor legale, nu sunt respectate termenele previzute de lege, nu se fac demersuri
pentru stabilirea numarului de posturi impuse de standarde si alte prevederi legale, deoarece nu au
fonduri suficiente pentru plata acestora.

¥ Din cele 14 primarii, la o singurd primirie au existat fonduri previzute pentru plata unor
ajutoare de urgenta, respectiv HCL pentru stabilirea criteriilor de acordare ale ajutoarelor

v Personalul care are atributii in domeniul asistentei sociale nu cunoaste toate atributiile ce le
revin conform prevederilor legale in vigoare, nu este pregitit profesional pentru realizarea atributiilor.
¥" Nu sunt elaborate proceduri de lucru privind acordarea serviciilor sociale, procedurile de lucru
privind stabilirea beneficiilor nu sunt actualizate i nu sunt elaborate pentru toate tipurile de
beneficii

¥ Din cele 14 primarii verificate, numai la o singura primrie a fost angajat un asistent social, cu 2
ore/zi. Angajarea acestuia s-a realizat pentru obtinerea unui proiect cu finantare externa

¥ Secretarii comunelor care rispund de coordonarea activitatii in domeniul asistentei sociale nu
actualizeaza fisele de post ale personalului cu atributiile noi apirute, din cele 14 primarii verificate la
un numar de 4 primarii postul de secretar a fost vacant

¥ Primériile nu au bazd de date cu privire la persoanele aflate in situatie de risc, singura baza de
date functionala este al beneficiilor de asistenta sociald

¥ Asistentii personali ale persoanei adulte sau copilului cu dizabilitate nu sunt pregatiti/formati
profesional, activitatea lor nu se verifica de personalul primiriei, monitorizarea activitatii se face in
baza unor chestionare completate semestrial de citre asistentul personal

¥’ Persoanele varstnice care sunt ingrijite la domiciliu se afld in evidenta unui furnizor de servicii,
plata serviciului externalizat de cétre primérie se realizeazi numai in baza tabelului prezentat lunar
sau trimestrial de catre furnizorul de servicii, personalul primariei nu se implicd in monitorizarea
situatiei beneficiarului

v La nivelul primériilor nu exista cereri inregistrate cu privire la solicitarea unor servicii sociale
de cétre persoanele nevoiage
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Masuri dispuse:

La primdriile controlate un numér semnificativ de masuri dispuse in Procesele-verbale de control
vizeaza activitatea de organizare/functionare, prin care au fost stabilite cele mai importante
activititi necesare organizirii Compartimentului/Directiei de asistentd sociald cu respectarea
prevederilor legale. Calitatea serviciilor va fi imbunitatitdi dupi elaborarea Regulamentului de
organizare si functionare al Compartimentului/Directiei de asistenta sociald, refacerea Organigramei,
elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale, elaborarea planului anual de actiuni pentru
anul 2019, reinnoirea §i completarea fiselor de post pentru personal, cu toate atributiile necesare
postului respectiv, revizuirea procedurilor existente si completarea lor cu modificirile legislative
aparute ulterior elaborarii precum si elaborarea celor inexistente, informarea comunititii in vederea
asigurdrii eficientei §i transparentei in planificarea, finantarea si acordarea serviciilor sociale i nu in
ultimul rand la primaria Bilan calitatea serviciilor va fi imbunétatita dupd demararea procedurii de
acreditare si licentiere pentru furnizor de servicii si serviciile dezvoltate.

Masurile dispuse in Procesele-verbale care vizeazi activitatea primdriilor in domeniul acordarii
serviciilor vor contribui la cresterea calitatii serviciilor acordate dupé indeplinirea prevederilor legale
privind realizarea obligatjiilor si atributiilor compartimentelor de asistentd sociala prevazute la Anexa
3, art.6-7-8 din Hotdrarea nr. 797, dupd elaborarea procedurilor de lucru pentru acordarea serviciilor
sociale si desemndrii persoanei responsabile cu urmérirea §i solutionarea atributiilor, dup#
completarea / actualizarea dosarelor asistentilor personali si al beneficiarilor de indemnizatie lunara
de insotitor cu documente lips3, precum si in urma monitorizarii asistentilor personali.

Masurile dispuse in Procesele-verbale care vizeazi activitatea primariilor in domeniul acordarii
beneficiilor sociale vor contribui la cresterea calitétii serviciilor acordate dupd intocmirea planului de
actiuni sau de lucrdri de interes local pentru repartizarea orelor de munca, dupa dispunerea, in mod
obligatoriu, a efectudrii anchetei sociale la domiciliul sau, dupa caz, la resedinta solicitantului
ajutorului social pentru verificarea situatiei ce rezult3 din datele inscrise in actele doveditoare, dupa
completarea §i comunicarea borderourilor / documentelor centralizatoare privind venitul minim
garantat,

Pand la data elabordrii prezentului raport, numai SPAS Bilan nu a realizat toate masurile dispuse.

% In_cursul lunii januarie 2019 s-a efectuat monitorizarea realizirii masurilor dispuse la
DGASPC Harghita cu ocazia campaniei ,,CONTROLUL DE FOND AL SERVICIILOR PUBLICE DE ASISTENTA

SOCIALA, nu au fost identificate alte deficiente in timpul monitorizarii

¢ In_perioada ianuarie - septembrie 2019 s-a realizat Monitorizarea respectarii standardelor

minime obligatorii la un numar de 17 servicii sociale, care au Licentd de functionare, precum si s-a
verificat realizarea recomandarilor formulate in timpul monitorizarii

< In_perioada ianuarie - septembrie 2019 s-au evaluat un numdr de 8 servicii sociale in
vederea eliberarii licentei de functionare, conform tabelului urmitor:
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nr. _ |Furnlzor de servicii Serviciul J_Mrm
Fundatia ORBAN Centrul de zi de recuperare pentru QOdorheiu Secuiesc, str.
copit cu dizabilitat! in cadrul Fundatiei |Beclean nr.1 95/C
1 lom. |
Primaria Comunei Remetea- Serviciul social de zi pentru copii -Cresa|Remetea, str. Borviz nr.8 |
Compartiment Asistenta |
2|Sociala
DGASPC Casa de Tip Familial Subcetate, din Subcetate, str. Protopop Etie
3, cadrul CPF Bilbor Campeanu nr.14
|DGASPC Casa de Tip Familial, din cadrul CPF NR.2|Miercurea Ciuc, str, Zsogodi |
4 Nagy Inre, nr.172 ‘
DGASPC Centrul de servicil de recuperare Odorheiu Secuiesc, Str, Uzinel
neuromotorie de tip ambulatoriu pentru|nr, 4 I'
persoane adulte cu handicap - Odorheiu |
5 Secuiesc
Primaria Comunei Lueta- Cantina de ajutor social Comuna Lueta nr. 342 ‘
Compartiment Asistenta
g150ciala
Parohia Unitariana Cehetel  |Cantina sociala Comuna Simonesti, sat Cehetel
7 nr.23
g|Fundatia Sf. Francisc Centrul de zi, "TAMASI GYORGY” Comuna Dealu, nr.95

Tn urma evaluérii celor 8 servicii de asistenta sociald s-a eliberat Licenta de functionare de ciitre MMJS |
pentru fiecare serviciu in parte.

4 In pericada januarie - septembrie 2019 s-au realizat un numdr de 5 controale la furnizorii

de servicii in urma petitiilor depuse, cum este prezentat in tabelul urmétor:

nr. Furnizor de servicil controlat Adresa serviciu Motivul controlulul sublectul petitiel l|
Comuna FRUMOASA SPAS Frumoasastr.  |petitie depusi la AIPIS [petenta doreste sa fie angajath ca |
Mihafleni nr, 7 asistent personal, dar nu avea
1 cerere depusd la UAT
Comuna BILBOR SPAS Bilbor, sat Bibor petitie redirectionatd |petenta doreste sa aiba asistent
nr. 120 de prefectura personal, dar este incadrata in grad1
handicap accentuat Masura '
indeplinita cf. adresel |
2 nr.3670/17.04,2019 '
Asociatia Ingrijiri la Ingrijiri la [Toplita, str. petifie redirectionati |primria nuinchele contract de
Domiciliu Domicilu  [Nicolae Balcescu |de prefecturd furnizare servicii soclale pentru
,bLF, sc. 3, ingrifirea la domiciliu al persoanelor :.
3 parter nr.1 vérstnice ;
Fundatia Sf.Francisc CTF "Fuei |Borsec, petitie din partea furnizorulnu respecta prevederiie
Szent str.Carpatinr.94 | DGASPC Standardelor minime de calitate fn
4 Miklos™ acordarea servicillor soclale
Fiké Csaba, lipsesc de pe sectiile spitabului
Miercurea Ciuc, |presedintele de onuare1 toalete §i bii specialamenajate
Spitalul Judetean de str. Dr.Denes  |al Asociatiei Ppentru persoane cu dizabilititi
5|Urgentd Miercurea Ciuc Laszlo nr.2 Handicapatilor Fizici  [locomotor

1. Conform petitiei formulate, petenta nu a fost incadrata ca asistent personal al copilului handicap
Gray, desi in Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului este previzut acest drept.




in dosarul regisit la SPAS Frumoasa, in vederea acordirii indemnizatiei pentru insotitor al minorului
nu a fost regasitd cererea pentru angajare ca asistent personal al minorului, in schimb a fost regasit
documentul prin care se comunica de catre DGASPC Harghita acordul in privinta alegerii petentei de a
beneficia de indemnizatia pentru insotitor. Ca urmare a celor prezentate s-a constatat ca SPAS al
Comunei Frumoasa a acordat drepturile cuvenite cu respectarea prevederilor legale in vigoare si
conform cererii. Petenta a fost informati cu privire la posibilitatea de a modifica optiunea §i de a
depune cererea pentru angajare.

2. Petenta solicita de la Comuna Bilbor angajarea unui asistent personal pentru realizarea
activitatilor gospodaresti.

Conform prevederilor art. 35 alin. (1) din Legea nr.448/2006, privind protectia §i promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, numai persoana adulti cu handicap grav are dreptul la un
asistent personal.

Conform cerificatului de incadrare in grad de handicap nr.335/02.02.2016 - revizuit la cerere, emis pe
numele petentei, deficienta functionald este stabilitd ACCENTUATA si nu GRAV cum este previzut de
lege pentru a se putea angaja un asistent personal.

3. Directia de Asistentd Sociald (DAS), structurd cu personalitate juridici, aflati in subordinea
Consiliului local al Municipiului Toplita, s-a infiintat in baza Hotirdrii Consiliului local Toplita
nr.90/23.05.2018

in cursul anului 2018 Primaria a furnizat servicii de ingrijire la domiciliul pentru un numar de 55
beneficiari, persoane vérstnice. Din anul 2019 nu a fost incheiat niciun contract cu furnizorii de
servicii sociale pentru acordarea acestui serviciu.

Conform prevederilor HG 797/2017, si conform Regulamentului de organizare §i functionare (ROF) al
DAS Toplita, DAS poate incheia contracte de furnizare servicii numai cu asistentii personali, nu §i cu
furnizorii de servicii.

DAS a inaintat prin adresa nr.1028/15.04.2019 solicitarea sumelor necesare serviciilor de ingrijire la
domiciliu catre Primaria Muncipiului Toplita, solicitarea a fost inregistrata la primarie cu nr.
8566/16.04.2019, precum si proiectul de buget in care suma solicitats pentru ingrijirea persoanelor
varstnice la domiciliu a fost de 66.000 lei pentru anul 2019.

Bugetul solicitat nu a fost aprobat de cétre Consilul Local al Municipiului Toplita.

Prin Proces-verbal de contrul au fost dispuse urmétoarele masuri:

1.Elaborarea procedurilor de lucru pentru acordarea serviciilor sociale in domeniul prevenirii i
combaterii riscului de excluziune sociald a persoanei adulte §i a persoanei vérstnice , cu respectarea
prevederilor Anexei 2 art.8 din Hotdrérea nr. 797/2016 cu termen de realizare:20.08.2019 de catre
Director executiv DAS -masuré realizata;

2. Asigurarea serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu cu scopul prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald a persoanei adulte §i a persoanei vérstnice, cu respectarea prevederilor Anexa 2
art.8 din Hotdrarea nr. 797/2016 cu termen de realizare:30.09.2019 de citre Primar -masur¥
nerealizata pand la data prezentului raport

4. Conform petitiei formulate de citre DGASPC Harghita, din cauza lipsei de personal angajat la
CTF Borsec, din cadrul Fundatiei Sf. Francisc - Deva "sunt deficitar indeplinite activittile de asistenta
sociala, activitdtile de ingrijire personali, alimentatia, educatia si controlul comportamentulu
copiilor”

In urma constatirilor inspectorilor sociali, Furnizorului de servicii au fost formulate urmitoarele
masuri:

v’ Asigurarea tuturor conditiilor necesare pentru implementarea PIP stabilite in Modulul II, 52.2
din Ordinul 25/2019
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v' Supervizarea personalului din partea furnizorului de servicii, cu respectarea prevederilor
Modulului X 52.1 din Ordinul 25/2019

v ncheierea Contractelor de voluntariat cu persoanele care asigurd instruirea cu privire la
dezvoltarea deprinderilor de viata independentd si integrarii familiala si sociala, cu respectarea
prevederilor Modulului X S2.2 din Ordinul 25/2019

v" Conformarea cu noile SMC aprobate prin Ordinul 25/2019

5. Conform petitiei formulate de presedintele Asociatiei Handicapatilor Fizici Harghita, lipsesc de pe
sectiile spitalului toalete §i bai special amenajate pentru persoane cu dizabilititi locomotor

In unitatea inspectatd existd 3 grupuri sanitare amenajate pentru persoane care utilizeazi fotoliu
rulant, care insd nu corespund normelor de accesibilitate din punct de vedere al dimensiunii
spatiului. Nu sunt amenajate grupuri sanitare destinate persoanelor cu dizabilitati la fiecare sectie,
incélcand prevederile legale.

In data de 22 septembrie 2015 a fost efectuat un control de citre inspectorii sociali la Spitalul
Judetean de Urgentd Miercurea Ciuc, misiunea de inspectie a avut ca obiectiv general asigurarea
respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilititi la mediul fizic, informational si comunicational. Cu
ocazia controlului prin Procesul-verbal de control Nr. 78/16334 din 22 septembrie 2015 a fost dispusa
printre altele §i prevederea a cel putin unui grup sanitar adaptat la fiecare nivel si echipat
corespunzator destinat persoanelor cu dizablititi. Realizarea masurii a avut ca termen péna la data
de 29.01.2016, care a fost prelungit pani la data de 31.12.2017. Dupd data de 31.12.2017 nu s-a mai
solicitat prelungirea termenului de realizare a masurii.

In acest caz a fost dispus urmitoarea mésuri:
Prevederea a cel putin unui grup sanitar adaptat la fiecare sectie, si echipat corespunzitor, destinat
persoanelor cu dizablitati, cu termen de realizare: 20.12.2019, responsabil: Managerul spitalului.

Controlul privind respectarea standardelor minime de calitate de catre furnizorii privati
cii sociale in centrele rezidentiale destinate persoanelor varstnice”
Durata controlului:25.02.2019-22.03.2019.

Conform metodologiei activitatea s-a demarat prin identificarea furnizorilor de servicii care ofera

servicii sociale destinate persoanelor varstnice pe i .just.ro/n - / n
icitarea informatiilor de la fiecare UAT de pe raza judetului H jta.

in_urma analizei informatiilor si a_rezultatelor controalelor efectuate in anii precedenti au fost
identificati un numar de 2 furnizori de servicii sociale in subordinea cirora functioneaza servicii

rezide e _destinate persoanelor va ice care nu detin lice

a
Legii nr.197/2012, dupd cum urmeazi:

1. Fundafia Casa de Bdtrdni Reformatd Odorheiu Secuiesc - Reformatus Oregotthon
Szekelyudvarhely Alapitvany, din municipiul Odorheiu Secuiesc str. Orban Baldzs nr. 17, Casa de
béitrani

2. Asociatia "Caritas Alba lulia - Asistentd Medicals $i Sociala” din Municipiul Miercurea Ciuc, Str.
Szek nr. 147, judetul Harghita, Locuint3 protejats

La cele doud centre rezidentiale persoanele vérstnice primesc servicii de gazduire §i asistentd cu
respectarea prevederilor Standardelor minime de calitate, beneficiarii sunt multumiti de serviciile
oferite de cele doua unitati.

- Pentru Casa de batréni reformat au fost dispuse un numir de 3 masuri, dupd cum urmeaza:




Completarea dosarelor beneficiarilor cu Grila Nationala de evaluare a nevoilor persoanelor vrstnice,
respectarea prevederilor Standardele minime de calitate, prin obtinerea Autorizatiei ISU pentru
asigurarea sigurantei beneficiarilor si solicitarea Licentei de functionare cu respectarea prevederilor
art 8 alin. (2) din Legea nr.197/2012, privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale.
Masurile au fost realizate conform discutiilor cu conducerea centrului rezidential.

- Pentru Locuinta protejatd a fost dispusd o masurd privind solicitarea Licentei de functionare.
Masura a fost realizatd, din luna octombrie 2019 unitatea detine licenta de functionare provizorie.

| “Controlul de fond al serviciilor publice de asistenta sociala” 2019 |

Durata campaniei de control:10.05-12.07.2019

Conform instructiunii metodologice privind realizarea campaniei au fost selectate in vederea
verificarii un numar de 10 primarii aflate la o distantd de mai putin de 50 km fatd de AJPIS Harghita,
dupd cum urmeazd: Ciceu, Ciucsangeorgiu, Cozmeni, Madaras, Mihaileni, Piuleni Ciuc, Racu,
Sanmartin, Sansimion si Siculeni.

Concluzii:

Situatia populatiei vulnerabile nu este cunoscutd de citre personalul personalul UAT-urilor
verificate deoarece acestia nu au realizat o diagnoza sociald privind beneficiarii, nu au colectat,
prelucrat informatii cu privire la evolutia contextului socio-demografic la nivel de localitate.

Pana la data controlului majoritatea primariilor nu aveau baze de date cu privire la persoanele
aflate in situatie de risc.

In urma activitdtii de consiliere al inspectorilor sociali, personalul cu atributii in asistentd sociala
din cadrul primariilor a solicitat de la DGASPC Harghita situatia persoanelor adulte cu dizabilitati,
situatia copiilor cu dizabilitati §i a celor aflate in protectie speciali, a persoanelor
institutionalizate pentru a crea o baza de date.

Din situatia titularilor de beneficii de asistentd sociald si a persoanelor beneficiare de servicii de
asistenta sociald in comunitate, rezulta cé toate UAT-urile stabilesc si acord’ beneficiile finantate
din bugetul de stat, avand o baza de date care corespunde cu baza de date din aplicatia SAFIR
existent la nivelul AJPIS Harghita. Nu au fost acordate ajutoare de urgenta din bugetul de stat, iar
din bugetele primériilor ajutoarele de urgentd s-a acordat pentru plata unor cheltuieli de
inmormantare familiilor beneficiarilor de ajutor social §i in unele cazuri pentru cazurile de incendii,

Nu au fost acordate beneficii de asistentd sociald pentru prevenirea si combaterea siriciei §i
riscului de excluziune din fondurile proprii, la nivelul UAT-urilor verificate nu sunt in evidenta
persoane in situatie de risc. Nu exist servicii sociale dezvoltate la cele 10 UAT verificate.

Din verificarea documentelor de organizare si functionare ale CAS, existente la sediul UAT -urilor
verificate rezulta urmatoarele aspecte:

In ceea ce priveste ROF al CAS;

La unele primarii este realizat in conformitate cu prevederile H.G. nr. 797/2017 cu modificrile si
completarile ulterioare, dar la majoritatea primériilor (Ciceu, Madaras, Mihdileni, P3uleni-Ciuc,
Racu i Siculeni) nu s-a regasit ROF in care si fie cuprinse si atributiile entititii in domeniul
asistentei sociale, deoarece acestea nu au fost revizuite in conformitate cu modificirile legislative
survenite ulterior, cu incidentd in activitatea persoanelor cu atributii in domeniul asistentei sociale
din cadrul compartimentului.

Nicio UAT nu a elaborat proceduri pentru toate serviciile care ar trebui acordate persoanelor aflate
in situatia de risc social. Procedurile sunt intocmite superficial, in unele cazuri nu s-a regasit
capitolul de descrierea procedurii, numai textul de lege. La unele primarii procedurile au fost
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elaborate dupd demararea controlului, nu au fost datate si semnate pana la data efectudrii
controlului.

UAT-urile nu realizeazi toate atributiile pentru asigurarea informarii potentialelor beneficiari de
asistenta sociald, nu are atributii/informatii in acordarea serviciilor sociale la nivelul comunei sl la
nivelul judetului

Din verificarea elementelor de accesibilizare la nivelul clidirii in care functioneaza CAS rezultd ca
nu este accesibilizat intrarea in sediul comunelor Madéras si Sansimion.

Persoanele din cadrul CAS nu au participat in ultimii ani la cursuri de formare continui in domeniul
asistentei sociale, ultimele cursuri de formare s-au realizat pe tema acordérii beneficiilor de
asistenta sociala.

In majoritatea CAS o singurd persoani solutioneaza cererile beneficiarilor si completarea
documentelor solicitate de catre DGASPC HR, respectiv referentul cu atributii in asistenta sociala,
chiar i in cazul in care la nivelul compatrimentului este angajat personal specialist in asistent3
sociala.

In comunele Ciceu i Siculeni, asistentul social are atributii in domeniul autorititii tutelare si face
parte din comisia care efectueaza anchetele sociale

Din perspectiva prevederilor art. 8 alin. (7) din HG nr. 797/2017, persoanele cu atributii de
asistenta sociald in domeniul protectiei drepturilor copilului, nu indeplinesc toate activitatile
prevazute in legislatia in vigoare, deoarece la majoritatea UAT _urilor aceste atributii nu se
regasesc in fisa postului personalului.

La majoritatea UAT-urilor s-a constatat lipsa Procedurii operationale privind monitorizarea
gravidelor cu risc si interventia in situatia copilului parisit in unititi spitalicesti. La CAS Cozmeni
aceasta atributie intrd in sarcina mediatorului sanitar, la CAS Mihgileni si Pauleni Ciuc atributia
intrd in sarcina asistentului medical comunitar. La nivelul CAS amintite mai inainte nu au fost
regasite rapoarte intocmite $i prezentate conducatorilor UAT cu privire la situatia gravidelor cu risc
si interventia in situatia copilului parsit in unititi spitalicesti,

CAS -urile nu au organizat campanii de informare a parintilor/programe de educatie parentald, in
vederea constientizarii acestora a riscurilor asumate prin plecarea lor la munca in strainatate si/sau

cu privire la obligatiile ce le revin in situatia in care intentioneaza sa plece in striinatate.

in procesul de indentificare a nevoilor comunitatii, UAT-urile nu au implicat colectivitatea local.
La nivelul UAT-urilor s-au infiinfat structurile comunitare consultative prevazutd la art.114 din
Legea nr. 272/ 2004, dar acestea nu s-au intrunit de la data infiintarii. La unele primarii nu s-au
regasit hotérarile privind infiintarea structurilor comunitare consultative

La nivelul judetului Harghita numai DGASPC Harghita are programe de prevenire si combatere a
violenei domestice. UAT-urile nu au incheiat protocoale de colaborare cu autoritatile
administratiei publice locale, cu alte institutii si autoritati cu competente in acest domeniu,
precum politia, comandamentele de jandarmi judetene, serviciile deconcentrate ale Ministerului
Sanatatii, institutiile de invatamant, serviciile de medicini legala. Tn bugetul primariilor nu sunt

sume prevazute pentru realizarea unor misuri de asistentd sociald pentru prevenirea si combaterea
violentei in familie.

Din bugetele locale, in anul 2018 nu au fost acordate beneficii de asistenta sociala pentru persoane
varstnice (cf. art.94 alin. (2) din Legea nr.292/2011).

Pentru persoanele vérstnice, fird venituri se acordd numai venitul minim garantat conform legii
nr.416/2001.
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In urma deficientelor constatate s-au formulat urmitoarele msuri, dupa caz:

ORGANIZARE si FUNCTIONARE:
1. Elaborarea "Regulamentului de organizare §i functionare al Compartimentului de asistentd

sociald” organizat la nivelul comunei cu respectarea prevederilor din Anexa 3 din HG 797/2017

2.  Elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor Anexei 3,
art.4 din HG 797/2017

3.  Elaborarea planului anual de actiuni pentru anul 2019, respectind obiectivele din strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale conform prevederilor Anexei 3 art.5 din HG 797/2017

4. Acordarea/Contractarea serviciilor de asistentd sociald cu furnizori acreditati, cu respectarea
prevederilor Anexa 3 art.5-6-7-8 din HG 797/2017

3. Informarea comunitdtii in vederea asigurdrii eficientei si transparentei in planificarea,
finantarea si acordarea serviciilor sociale cu respectarea prevederilor Anexa 3 art.6 din HG 79712017
(pagina web)

6. Reinnoirea si completarea fiselor de post pentru personal, cu toate atributiile necesare postului
respectiv, conform prevederilor Anexa 3 HG 797/2017

7. Desemnarea Responsabilului de caz de prevenire (RCP) conform prevederilor ART. 23, ALIN. (2) pIN
ORDINUL COMUN NR. 1985/1305/5805/2016

8. Elaborarea procedurilor cu respectarea prevederilor Art 6. din Ordinul nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor, cu privire la acordarea beneficiilor de
asistenta sociald §i servicii sociale

BENEFICII

1. Completarea si comunicarea borderourilor / documentelor centralizatoare cu respectarea
prevederilor Art. 13*1 din Legea Nr. 416/2001 din 18 iulie 2001, privind venitul minim garantat

2. Realizarea anchetelor sociale cu respectarea prevederilor art.11*) alin. (2) din Legea nr. 416/2001
privind venitul minim garantat

3. Realizarea anchetelor sociale cu respectarea prevederilor art.14*1) alin. (1) din Legea nr. 416/2001
privind venitul minim garantat

4. Asigurarea instructajului privind normele de tehnica a securititii muncii pentru toate persoanele
care presteaza actiuni ori lucréri de interes local, cu respectarea prevederilor art.6 alin.(7) a Legii
nr.416/2001

5. M13, Transmiterea Planurilor de actiuni cu respectarea prevederilor art.6 alin.(8 si 9) din Legea
nr.416/2001

6. Respectarea prevederilor Art.10 alin. (1) la H.G. nr. 50/2011 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat

7. Respectarea prevederilor Art.18*1 din OUG nr. 93/ 2016 stipuleazi ca: "(1) Dreptul la alocatie
poate fi solicitat odatd cu cel de ajutor social acordat in conditiile art. 9 alin. (5*1) din Legea nr.
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completirile ulterioare, caz in care se
completeaza acelasi formular de cerere;

8. Respectarea prevederilor Art.38"4 din H.G. nr.52/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.111/2010 privind concediul si
indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor stipuleazi c3: "In situatia in care drepturile de alocatie
de stat pentru copii se solicit in acelasi timp cu dreptul de indemnizatie pentru cresterea copilului,
respectiv de stimulent de insertie, se va utiliza formularul de cerere previzut in Anexa nr. 1.

-in cazul plétilor necuvenite:

9. M5 Emiterea dispozitiei de recuperare a beneficiului de asistenta sociala - Al, platit gresit din
bugetul de stat si acordarea drepturilor cuvenite din bugetul local



10. Mé Demararea/aplicarea procedurilor de stabilire si recuperare a beneficiului de asistenta sociald
necuvenit

11. M14 Indeplinirea obligatiilor legale privind comunicarea interinstitutionald (transmitere dispozitii,
borderouri, situatii centralizatoare etc.)

12. M16 Tndeplinirea obligatiilor legale privind relatia cu beneficiarii (corespondenta obligatorie in
legatura cu beneficiarii)

SERVICII:

1. Indeplinirea atributiilor prevazute la Anexa 3, art.6-7-8 din Hotdrdrea nr. 797/2017 din 8 noiembrie
2017

2. Completarea / actualizarea dosarelor asistentilor personali si al beneficiarilor de indemnizatie
lunard de insotitor cu documente lipsé enumerate in procesul verbal de control, conform prevederilor
art.25 din HG 268/2007

3. Acordarea drepturilor asistentilor personali, cu respectarea prevederilor art. 37 din Legea
nr.448/2006, privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap

4. Recuperarea sumei platite necuvenit la Indemnizatia insotitor, respectind prevederile art.30 din
HG nr.268/2007

5. Acordarea diferentei la Indemnizatia de Tnsotitor cu respectarea prevederilor art. 43, alin. (1)
din Legea nr. 448/2006, care a fost stabilit si platit intr-un cuantum gresit

ACCESIBILITATI:
1. A1, Accesibilizarea intrérii in clidire conform NP051/2012

2. A 23, Semnalizarea accesului adaptat in clidire

3. A10, Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la nivelul superior al clidirii

4. A2, Reconfigurarea rampelor, platformelor

5. A 25, Reconfigurarea panoului de informatii ( avizier) la inéltime corespunzitoare

6. A13, Redimensionarea pragurilor cu respectarea inaltimii conform NP051/2012

7. A17 Reconfigurarea mobilierului din incdperi ( birou, ghiseu, destinat persoanelor cu dizabilitati ) la
inaltimea corespunzatoare

8. A4, Montarea mainii curente conform NP051/2012

9. A5, Realizarea rebordului lateral corespunzitor conform NP051/2012

10. A 22, Accesibilizarea paginii de internet

¢ Campania "Verificarea respectirii dreptului copiilor si tinerilor pentru care s-a stabilit o
masurd de protectie speciald, la hrand, imbricaminte, fncalfdminte, material cultural-sportive,
materiale igienico-sanitare, rechizite/manuale, jucirii, transport, precum si sume de bani pentru
nevol personale, conform prevederilor art.129 din Legea nr. 272/2004 @ privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, cu modificirile si completirile ulterioare”

Durata campaniei:18.07.2019-20.09.2019

Echipa de inspectie s-a format dintrun numér de 3 inspectori sociali, respectiv 4 inspectori sociali din
data de 29.07.2019.

La nivelul judeului un numdr de 4 furnizori de servicii acordd servicii de gazduire in sistem
rezidential copiilor/tinerilor cu mésur de protectie specials, dupd cum urmeaza:

1. DGASPC Harghita, furnizor de servicii public

2.  Asociatia de Asistentd Sociald Umanitara Crestini ORA INTERNATIONAL, Gheorgheni, furnizor de
servicii privat
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3.  Asociatia Religioasa Congregatia Inimii Neprihanite, Bucuregti, furnizor de servicii privat
4.  Fundatiei Sfantu Francisc, Deva, furnizor de servicii privat

Au fost verificate un numar de 58 unititi de asistentd sociald, Lista unitdtilor de asistentd sociald

verificate este prezentatd in anexa.

Pe parcursul activitatii de control inspectorii sociali au realizat urmitoarele:

¥+  Au vizitat fiecare Casa de tip familial (CTF)/Centru de plasament in parte, la care au intrat in
toate incaperile, au realizat fotografii despre modut in care se asigura gazduirea beneficiarilor

¥ S-a verificat situatia mobilierului (pat/beneficiar, starea cazarmamentului, mobilierul destinat
depozitarii obiectelor personale si biroul necesar realizirii temelor)

¢  S-a verificat existenta obiectelor vestimentare corespunzitoare anotimpului §i diferitelor
activitdti recreative sau scolare, a rechizitelor si manualelor precum si a obiectelor necesare
ingrijirii personale (periuta de dinti, pasta de dinti, sdpun, sampon, eventual tampoane etc.)

¥ S-a verificat starea lenjeriilor, programul de curatenie si modalitatea de implicare a copiilor
la activitatile necesare deprinderii de viata independent3 (ingrijirea i aranjarea hainelor, curitenie
in camere si grupuri sanitare, alte activitéti pentru intretinerea mediului de viat)

+  S-a verificat daca existd mobilier confortabil si suficient, s-a verificat existenta cértilor, a
jucdriilor §i jocurilor, televizoarelor, calculatoarelor/laptop-urilor, dvd-urilor cu povesti, filmelor
educationale, documentare si artistice, materiale si echipamente destinate petrecerii timpului liber,
adecvate varstei beneficiarilor din centru si daci este stabilit un program pentru odihnd §i somn,
precum un program de activitati zilnice pentru recreere si socializare, in concordantd cu nivelul de
dezvoltare si nevoile copiilor (realizat trimestrial)

¢+ In camerele destinate depozitirii, prepararii, prelucrdrii §i serviri mesei s-a verificat
existenta echipamentelor necesare prepardrii hranei, a inciperilor si echipamentelor de depozitare,
a apei de rezerva i a produselor alimentare, a mobilierului §i veselei corespunzitoare

¢  S-a analizat concordanta dintre lista beneficiarilor (Anexa nr. 2), prezenta acestora, a
spatiului destinat fiecarui copil/tandr si a numarului de portii de mancare

¢  S-asolicitat lista produselor alimentare scoase din magazie, conform Anexei 4 Coloanele D-U,
meniurile §i s-a confruntat datele cu fisele de bucitirie si meniurile, pentru ultima sdptdmana,
inclusiv ziua inceperii controlului

+ S-a solicitat lista produselor nealimentare neutilizate anterior (imbracaminte, inciltiminte,
material cultural-sportive, materiale igienico-sanitare, rechizite/manuale, jucirii) scoase din
magazie, in perioada iulie 2018-iunie 2019, conform Anexei 4 Coloanele V-AC

¢ S-a solicitat pentru analizd procedurile referitoare la primirea §i distribuirea obiectelor
necesare activitatilor zilnice

¢ S-au solicitat procedurile referitoare la primirea, distribuirea si asistarea copiilor in ceea ce
priveste cheltuirea banilor pentru nevoi personale

¢ S-au verificat borderourile contabile de plati pentru achitarea banilor pentru nevoi personale
din perioada julie 2018-iunie2019 s-au confruntat cu situatia copiilor aflati in centru (vérsta copilului
§i persoana care a semnat pentru primirea banilor)
¢  5-au aplicat cate doud chestionare la fiecare CTF/CP in parte, pentru a vedea cum sunt
cheltuiti banii pentru nevoi personale si gradul de satisfactie al copilului in ceea ce priveste
respectarea drepturilor, conform art 129 din Legea 272/2004 ® privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, cu modificarile si completirile ulterioare.

DEFICIENTE IDENTIFICATE:
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DGASPC Harghita:

Din analiza documentelor, din discutiile purtate cu beneficiarii §i personalul CTF/CP precum si din
constatdrile inspectorilor sociali rezultd ci beneficiarii cu protectie speciald plasati la unitdtile
rezidentiale din cadrul DGASPC Harghita nu beneficiazi de servicii de gazduire si supraveghere cu
respectarea intocmai a tuturor prevederilor SMC in vigoare.

- Lista cu meniuri nu cuprinde explicit toate felurile de méancare servite in unitati, in majoritatea
cazurilor sunt trecute “fructe” "préjituri” "legume” etc., din care nu rezults in mod expres daci
acestea respecta toate prevederile Standardelor minime de calitate (SMC) pentru serviciile sociale
de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- Alimentatia din punct de vedere caloric §i nutritiv este insuficientd nevoilor biologice specifice
fiecarei varste si starea de sanitate a fiecarui copil conform meniului afisat la unele CTF;

- In unele cazuri mancarea servita difera de cele stabilite in lista cu meniuri prestabilit, din motive
de "lips§”

- Nu se asigurd dulap separat pentru fiecare beneficiar in parte, au fost gasite dulapuri comune
pentru cdte doi beneficiari;

- Nu se asigura birou §i scaun pentru fiecare copil/tanar, necesar pentru realizarea temelor;

- Documentele din dosarele beneficiarilor si PIP-urile nu sunt actualizate;

- Peretii coridorului la unele CTF sunt murdrite si necesita zugravire/igienizare;

- S-a constatat lipsa calculatoarelor/laptop-urilor, dvd-urilor cu povesti, filmelor educationale,
documentare si artistice;

- 5-a constatat lipsa jucariilor la doud CTF, deficientd care s-a remediat in timpul controlului;

- Banii pentru nevoi personale nu sunt acordate pentru toti beneficiari, se practicd ridicarea
sumelor de catre personalul DGASPC, care le imparte intre beneficiari, iar pentru copiii care doresc
ca banii sd fie economisiti, in unele cazuri nu sunt evidentiate i urmérite individual. Tn unele
cazuri banii pentru nevoi personale se acorda cu 1-2 luni intarziere. ;

- Documentele din dosarele beneficiarilor si PIP-urile nu sunt actualizate;

Fu a Sf. Francisc, Deva

Din analiza documentelor, in urma discutiilor purtate cu beneficiarii si personalul CTF precum si din
constatdrile inspectorilor sociali rezulti ci beneficiarii cu protectie speciald plasati la centrele
rezidentiale din cadrul Fundatiei Sf. Francisc nu beneficiazi de servicii de gazduire §i supraveghere
Cu respectarea intocmai a tuturor prevederilor SMC in vigoare.

Casele nu defin evidente/fise de magazie cu privire la produsele intrate/iegite din magazie iar unele
facturi se emit doar la sfarsitul lunii de citre entitatile la care se realizeazd achizitionarea
produselor.

Lista cu meniuri nu cuprinde asigurarea fructelor, legumelor proaspete in fiecare zi.

Nu se realizeazd evaluarea alimentatiei din punct de vedere caloric si nutritiv, n conformitate cu
nevoile biologice specifice fiecérei vérste si starea de sinitate a fiecirui copil la fiecare unitate.
Paleta meniurilor prezintd o diferentd semnificativi intre centrele rezidentiale, la unele case
mancarea este saracécioasd, astfel copiilor nu li se asigura felul doi la pranz in cazurile in care felul
intai contine carne, iar in loc de gustare se servesc dulciuri in loc de prajituri de casa recomandat de
SMC, la mic dejun i cind care/alimente procesate, dupa caz.

Nu se asigura dulap separat, ce poate fi inchis, pentru fiecare beneficiar in parte.

Copiilor nu li se asigura banii pentru nevoi personale in toate unitatile.
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Documentele din dosarele beneficiarilor nu sunt semnate de citre specialisti, PIP-urile nu au fost
reevaluate din anul 2018.

a Inimii Neprihan Bucur

Din analiza documentelor, din discutiile purtate cu beneficiarii si personalul CP precum si din
constatarile inspectorilor sociali rezultd ci beneficiarii cu protectie speciald plasati la CASA SFANTUL
I0SIF sunt gazduiti, educati si supravegheati cu respectarea prevederilor SMC in vigoare.

Lista de alimentatie zilnicd nu contine fructe si legume proaspete, specifice fiecrui sezon, dar din
discutia purtata cu personalul casei rezulti c3 se asigura copiilor fructe si legume proaspete in fiecare
Zi, acestea nu au fost trecute pe lista de alimentatie zilnica din greseals.

Asociatia de Asistenta Sociald Umanitara Crestina Ora International, Gheorgheni

Din analiza documentelor, din discutiile purtate cu beneficiarii si personalul CP precum si din
constatdrile inspectorilor sociali rezultd c& beneficiarii cu protectie speciald plasati la CENTRU DE
PLASAMENT DE TIP FAMILIAL nu beneficiazd de servicii de gizduire §i supraveghere cu respectarea
intocmai a tuturor prevederilor SMC in vigoare.

Lista de alimentatie zilnicd nu contine fructe si legume proaspete, specifice fiecarui sezon, din
discutia purtata cu personalul casei rezulta ci se asiguré copiilor fructe si legume proaspete in fiecare
zi, dar acestea nu au fost trecute pe lista de alimentatie zilnici din greseala.

In zilele in care la prénz se servesc supe care contin carne, copiilor nu li se asiguré felul 2 de mancare,
numai deserturi. Se practica servirea produselor alimentare procesate nocive (napolitane, mezeluri si
alte tipuri de carne procesata).

Cheltuielile banilor pentru nevoi personale nu sunt evidentiate §i urmdrite individual, banii sunt
folosite pentru achitarea unor cheltuieli pentru beneficiarii care participa la diferite evenimente,
excursii.

Unor copiii nu li se asigurd dulap separat pentru fiecare beneficiar in parte, au fost gasite dulapuri
comune pentru cate doi beneficiari.

Concluzii;
- Din cele 58 servicii sociale verificate numai la un numér de 3 servicii sunt indeplinite Standardele
minime de calitate in totalitate.

- Tn urma verificarii camerelor beneficiarilor inspectorii sociali s-au constatat ci nu sunt asigurate
dulapuri separat pentru fiecare beneficiar in parte in sensul ci 2 beneficiari au un singur dulap comun
pentru depozitarea obiectelor personale.

- In urma verificirii camerelor beneficiarilor inspectorii sociali s-au constatat ci nu sunt asigurate
dulapuri separat pentru fiecare beneficiar in parte in sensul ca 2 beneficiari au un singur dulap comun
pentru depozitarea obiectelor personale,

- Fiecare beneficiar avea separat obiecte necesare ingrijirii personale (periuta de dinti, pasta de dinti,
sapun, etc.)

- In unele CTF s-a constatat tipsa birourilor necesare realizarii temelor in sensul ¢i intrun dormitor era
un singur birou pentru 2-3 beneficiari

- Din discutiile purtate cu copii reiese faptul ca toti sunt implicati in diferite activitati necesare
deprinderii de viata independente cum ar fi ingrijirea si aranjarea hainelor, se fac curdtenie in
camerele lor, asistd la prepararea méancarii, etc.
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- In toate serviciile sociale verificate inspectorii sociali s-a constatat existenta echipamentelor
necesare prepararii hranei, a rezervei de api si a produselor alimentare.

- S-a constatat lipsa unei evidente clare cu privire la produsele alimentare scoase din magazie sau la
un CTF se realiza achizitionarea alimentele proaspete pe plan local ori de cite ori era nevoie iar
factura era intocmitd o singuri data, la sfarsitul fiecirei luni.

- Din discutiile purtate cu educatori si cu beneficiari rezults ci la unele CTF banii de buzunari sunt
finute la comun,

- La Asociatia Sociald Umanitard Crestini Ora International beneficiarii nu au primit deloc bani de
buzunar, din discutiile purtate cu copii reiese ca dacd au nevoie de bani la scoald, excursii, nevoi
personale etc, ei cer banii de la educatori si primesc.

- La un CTF din cadrul CPF nr.3 Miercurea Ciuc (in prezent apartine de CPF nr.2) beneficiarii au
primit bani de buzunari dup# o perioada de trei luni, retroactiv.

- Din dosarele verificate rezultd ci la CP 2 Miercurea Ciuc din cadrul DGASPC Harghita PIP-urile si PIS-
urile nu au fost reinnoite dupd ultimul control realizat de citre inspectorii sociali. La Complexul de
servicii Miercurea Ciuc nu s-a putut verifica documentele pe baza cérora copii au fost invoiti, pentru

cat timp si daca existd acordul directorului DGASPC, deoarece documentele au fost inchise, iar
personalul era in concediu.

- Desi cheltuielile aferente drepturilor la imbracaminte, incaltdminte, materiale igienico-sanitare,
rechizite/manuale, jucirii, transport, materiale cultural-sportive, precum si cuantumul alocatiei de
hrana in majoritatea cazurilor nu atinge nivelul prevazut in HG 904/2014, aceste lipsuri nu se reflects
in ingrijirea, hrana, aspectul copiilor. Copii primesc mancare diversificatd, suficient, in multe cazuri
CTF-urile detin gospodarie proprie de unde se completeaza mancarea deservitd copiilor, primesc
legume si fructe proaspete, carne, oui, etc. care nu sunt evidentiate in cheltuieli. Din cauza lipsei de
fonduri, in anul 2019 nu au fost inregistrate cheltuieli pentru imbracaminte, inciltiminte, jucirii,
obiectele vestimentare sunt asigurate din donatii

Masuri dispuse pentru unitatile de asistenta sociald din cadrul DGASPC Harghita:

1. Respectarea prevederilor Legii nr.272/2004, privind majorarea drepturilor beneficiarilor cu
dizabilitati la un numar de 8 unitéti, din care la 1 unitate s-a realizat masura §i pentru un numar de 7
unitati s-a solicitat prelungirea termenului pand la data de 31.12.2019.

2. Respectarea prevederilor Standardelor minime de calitate (SMC) pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala Modul Ill, $1.3, cu privire la hrana
beneficiarilor pentru un numér de 36 unitéti, din care un numér de 36 unitati au indeplinit masura

3. Asigurarea dulapurilor separat pentru fiecare beneficiar in parte pentru un numar de 34 unitati, din
care un numar de 34 unitati au indeplinit masura

4. Respectarea prevederilor SMC Modul IIl, 52.5, aprobat prin Ordinul 25/2019, cu privire la acordarea
banilor pentru nevoile personale ale beneficiarilor pentru un numar de 3 unitati, din care un numér de
3 unitati au indeplinit masura

3. Asigurarea calculatoarelor/laptop-urilor, dvd-urilor cu povesti, filmelor educationale, documentare

§i artistice pentru un numér de 15 unitati, din care la un numér de 15 unitati indeplinirea masurilor
este in curs
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6. Realizarea activitatilor de zugravire/igienizare pentru un numar de 4 unitati, din care un numér de
2 unitati au indeplinit masura, la un numér de 2 unitati indeplinirea masurilor este in curs

7. Asigurarea birourilor §i scaunelor pentru fiecare copil, necesar pentru realizarea temelor pentru un
numar de 28 unitati, din care un numér de 3 unititi au indeplinit masura, la un numar de 25 unitati
indeplinirea masurilor este in curs

8. Reinnoirea documentelor previzute in SMC Modulul I, $2.1, pentru un numar de 16 unitati, din care
un numar de 16 unitati au ndeplinit misura

Furnizorului de servicii nu s-au aplicat sanctiuni in activitatea de control $i nu au fost formulate
sesizari catre alte institutii.

Masuri dispuse pentru unititile de asistentd sociald din cadrul Asociatiei de Asistentd Sociala
Umanitara Crestind ORA INTERNATIONAL:

1. Respectarea prevederilor Standardelor minime de calitate (SMC) pentru serviciile sociale de tip

rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala Modul IlI, 51.3, cu privire la hrana
beneficiarilor, masura indepliniti

2. Asigurarea dulapurilor separat pentru fiecare beneficiar in parte, masura indeplinit3

3. Respectarea prevederilor SMC Modul Ill, $2.5, aprobat prin Ordinul 25/2019, cu privire la acordarea
banilor pentru nevoile personale ale beneficiarilor, masura indeplinit3

4. Reinnoirea documentelor previzute in SMC Modulul I, 52.1, masura indeplinita

Furnizorului de servicii nu s-au aplicat sanctiuni in activitatea de control si nu au fost formulate
sesizari catre alte institutii.

Masuri dispuse pentru unitétile de asistenta sociald din cadrul Asociatiei Religioasd Congregatia
Inimii Neprihénite

1. Respectarea prevederilor Standardelor minime de calitate (SMC) pentru serviciile sociale de tip

rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala Modul Ill, $1.3, cu privire la hrana
beneficiarilor, mésura indeplinita

Furnizorului- de servicii nu s-au aplicat sanctiuni in activitatea de control §i nu au fost formulate
sesizari catre alte institutii,

Masuri dispuse pentru unitétile de asistentd sociala din cadrul Fundatiei SFANTU FRANCISC

1. Respectarea prevederilor Standardelor minime de calitate (SMC) pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald Modul I, $1.3, cu privire la hrana
beneficiarilor pentru un numar de 6 unitati, din care un numér de 6 unitéti au indeplinit masura

2. Asigurarea dulapurilor separat pentru fiecare beneficiar in parte pentru un numar de 3 unitati, din
care un numar de 3 unitéti au indeplinit mésura

3. Respectarea prevederilor SMC Modul I1l, 52.5, aprobat prin Ordinul 25/2019, cu privire la acordarea

banilor pentru nevoile personale ale beneficiarilor pentru un numar de 3 unitati, din care un numér de
3 unitati au indeplinit masura
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4. Realizarea activititilor de zugravire/igienizare pentru un numdr de 1 unitate, indeplinirea
masurilor este in curs

5. Asigurarea birourilor 5i scaunelor pentru fiecare copil, necesar pentru realizarea temelor pentru un

numar de 2 unitdti, din care un numir de 1 unitate a indeplinit masura, la 1 unitate indeplinirea
masurilor este in curs

6. Reinnoirea documentelor previzute in SMC Modulul Il, $2.1, indeplinirea misurii este in curs

7. Respectarea prevederilor SMC Modulul VI, § 3.1, cu privire la cazarea beneficiarilor pentru un
numar de 2 unitéti, din care un numér de 2 unititi au indeplinit masura

Furnizorilor de servicii nu s-au aplicat sanctiuni in activitatea de control §i nu au fost formulate
sesizari catre alte institutii.

Abrevieri:

Al=Ajutor incalzire

ASF = alocatie pentru sustinerea familiei

CAS= Compartiment Asistenta Sociald (in cadrul primériilor comunale)

CASRCPP = centru de asistentd si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale

CIMAS = centru de ingrijire medical si asistenta sociali

CP = centru de plasament

CR = centru rezidential

CTF = casa de tip familial

CZ =centrude zi

CZ PH = centru de zi pentru persoane cu dizabilitati

ICC = indemnizatia pentru cresterea copilului

MMJS= Ministerul Muncii §i Justitiei Sociale

RCP= Responsabil caz de prevenire

Sl = stimulentul de insertie

SPAS = serviciu public de asistent3 sociald

UAT = unitate administrativ teritoriala

VMG = venitul minim garantat, ajutor social

SMC=5tandarde minime de calitate

Intocmit,
Peter Edit, inspector social
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Anexa:

Lista Serviciilor verificate




nt. |Furnizor de servicli

Denumire sarviclu de asitent sociald

1| DGASFC Harghita CTF Nr 16, CPF nr.d Cristury Secutesc
1| DEASPC Harghit; (CTF Nr. Nr:1, Cristury Seculese
3| DEASPC Ha mn.ﬁmw.agmmm
4|DGASPC Harghit | TF W1, CPF e, 3 CrsturuSaculesc
5 | DGASPC Harghit CTF Nr. 8, CPF Nr.1, Cristuru Seculesc
6| DGASPC Harghlta CTF Nr. 5, CPF Nr.1, Cristun Seculesc
DGASPC Hatghita CTF Nr. 10, CPF Nr.1, Cristury Seculmsc
8| DGASPC Harghita CTF Nr. ll'mkﬁMNﬁMlu
S|DEASPT mmmmwxmummgammummammg
10| DGASPC : CTF Ne. u.ml&.t.ﬁum‘ Seculesc
11|DEASPCHa crm.g,mm},almm
12| DGASFC Hi mmmmm&mmingumm;mg'
13| DGAS i CTF din cadrul CPF Nr.4, Odorhelu Seculesc la CPF Nr.1 Cristury
14| DGASPC Harghl mw.gmw&mmm
15|DGASPC Harghita (CTF Nr.2, CPF Nr.1 Cristuru Secuiese
16| OGASPC Harghlta Cantrul de Plasament cu handicap sever Cristuru-Seculesc
17|0GASPC Harghita cre i cadrul CPF Bilbor
13|0GASPC Harghita Cantrulde t Bilbor
19|DGASPL Ha CIF 4 Casa Saiclel, din cadrul Complexulul de xarvicll Miercures Cluc
20| DGASPC msmmmm,mmmgumnmm
21| DGASPC ta CTF 7 Casa Sall din cadrul ulul de servicll Miercures Clue
22|DGASPC Hatghi hmmmmmmuim.-mmm-mmmﬁ
21| DGASPE Harghita CTF din cadrul CPFnr.3 Misrcures Cluc Ia de servicl]
24| DGASPCHarghita [CTF din cadrul CPF .3 Miercures Cluc (n prezent s Complex da sercll)
25| DEASPLCHarghita CTF din cadrul CPF nr.2 Miarcurea Clue
26| DGASPCHarghita CTF din cadrul CPF 1,2 Misteurea Cluc
27| DGASPC CTF din cadrul CPF ne.2 Miatcurea Cluc
28| DGASPC Hai CTF din CPFar.2 Oue :
23/ DGASPC CTF dincadrul CPF ar.3 Miercurea Cluc fin prezent deCPFnrl
30| DGASPCHa CTF dincadrul CPErnr.3 2 apartine de CPF ne.
31| DGASPC| ICTF dincadrul CPFnr3 Clue. a) de CPF nr.
32| DGASPC ta miammmjmmm!nMaEgt_uhMMgl
33| DGASPC| mmmmummmwmm 171
34| DGASPC mdnnmmmzmmmaunmmm:m 1/
5| DGASPC CTF din cadrul CPF nr.2 urea Guc. lancu de Hunedoara, v, 45
36 CTF din cadrul CPFar. str. Cintar, or,
37|DGASPC Ha Cantrul de <u handicap sever
38| DGASPCHa CTF din cadnd CPF nr.2 Miercurea Cluc
35| DGASPC Hai manu&nmw.zgmum
40| DGASPC Harghita |CTF din cadnd CPF pr.2 Miercurea Clue
41| DGASPC Ha CTF dir cadrul CPF or.3 Miarcy # Cluc (in presentapargine de CPF ne.2)
42| DGASPC Ma, Centrude Plasament Ocland
LE] CTFNr. 7, COF Nr.1. Cristuiu Seculasc
44| DGASPC CIF 1 Casa dincadrul exulul de servicil Miercurea Guc
45 |DGASPC Ha CIF2Casa din cadrul de servich Miercurea Clue
45| DGASPC Harghita CTE 3 Casa Bradulul, din cadrul Complexulist da servicll Migreuraa Clue
47| DGASPC mcg_umml.mmcm ul de servicll Miercurea Clue
48| Fundatia 5t Francise Dava {Caminul de tip Familial Jsnos
49| Fundatia 3£ Francisc Dava CTF Kajoni Janos
50 5t Francise Deva |CTF "Flual Szent Mikios®
51 Fundatis St Francisc Deva |Casa cu module da tip Familial “Szent Katalin®
52 3 L. Franclsc Deva |CTF *SELASZLO"
51 |Fundapia ¢, Deva | CTF Stanta Ans
54 |Fundatia St Franclsc Dava [CTF SF. Lasdo 1 Fete .
55 |Funda mmuiwmlmuumzuﬂ
58| Fundatia 51 Francise Deva ummmwml-unmngm
Asaciatia Rallgioasd
Congragajia Inimll
51 Casa Stintul losif
Asuciatla Sociald
Umanitard Craytind Ora
58 i 1 Centru de Plasamaent de tip Familial




